
 



 

1. Цели и задачи дисциплины  

Цели преподавания дисциплины: 

Получение знания о поведении индивидуумов, групп, команд и 

организаций в целом 

Задачи: 

Проанализировать,  описать,  объяснить  и  спрогнозировать  поведение  

индивидуумов, групп людей в организациях, а также самих организаций и 

взаимосвязанных групп организаций. 

 

 

2. Требования к результатам освоения дисциплины (табл.  из п.1) 

 
Коды  

компетенции 
Результаты освоения ОПОП 

 Содержание компетенций 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

ОПК-2 способностью находить 

организационно-управленческие 

решения в профессиональной 

деятельности и готовность нести за них 

ответственность с позиций социальной 

значимости принимаемых решений 

Знать:  

- теоретические основы процесса принятия 

решений; 

- подходы к идентификации проблем; 

- обоснование альтернатив и процесса 

выбора оптимального решения 

Уметь: 

- решать проблемы эргодичности решений; 

- определять влияние вмененных издержек на 

процесс принятия решения; 

- различать модальность вариантов в 

условиях неопределенности (пари Паскаля); 

Владеть: 

- пониманием сущности ошибок первого и 

второго ряда; 

- методами анализа вероятностей 

альтернативных событий; 

- методиками анализа априорных 

распределений. 

ПК-1 владением навыками использования 

основных теорий мотивации, лидерства 

и власти для решения стратегических и 

оперативных управленческих задач, а 

также организации групповой работы 

на основе знания процессов групповой 

динамики и принципов формирования 

команды, умение проводить аудит 

человеческих ресурсов и осуществлять 

диагностику организационной 

культуры 

Знать:  

- основные теории мотивации, 

стимулирования, лидерства и власти в работе 

менеджера; 

- специфику построения мотивационных 

систем в условиях реального предприятия; 

- методологию анализа эффективности 

мотивационных систем 

Уметь: 

- регулировать трудовые отношения с 

работниками посредством применения 

систем мотивации и стимулирования; 

- применять концепцию личных издержек в 

работе; 

Владеть: 

- методологией подходов к мотивации 

персонала; 

- знаниями о содержании, преимуществах и 

недостатках традиционных, содержательных 

и процессуальных теорий мотивации 

персонала. 



Коды  

компетенции 
Результаты освоения ОПОП 

 Содержание компетенций 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

ПК-2 владением различными способами 

разрешения конфликтных ситуаций при 

проектировании межличностных, 

групповых и организационных 

коммуникаций на основе современных 

технологий управления персоналом, в 

том числе в межкультурной сфере 

Знать:  

- типологию и классификацию конфликтов; 

- методы и алгоритмы управления 

конфликтами; 

- экономические и организационные 

предпосылки конфликтных ситуаций в 

организациях 

Уметь: 

- различать конфликты по типу и применять 

соответствующие сценарии выхода из них; 

- проводить коррекцию поведения 

участников конфликта; 

- поддерживать контролируемый уровень 

конфликтности в малой группе 

Владеть: 

- навыками медиации конфликтов; 

- техниками разрешения конфликтных 

ситуаций; 

- способностью контролировать уровень 

агрессии участников конфликта 

 

 

 

3. Общая трудоемкость дисциплины – з.е. 
 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц (ЗЕ), 

180 академических часов. 
 

 

 

4.  Содержание дисциплины (дидактические единицы) 
1. Генезис и развитие науки «организационное поведение». Предмет и задачи курса 

2. Личность и организация. Теории поведения личности в организации. 

3. Коммуникативное поведение в организации 

4. Мотивация и результативность организации 

5. Формирование группового поведения в организации 

6. Анализ и конструирование организации. Индивидуальное планирование работы 

7. Особенности организационного поведения на разных этапах развития организации 

8. Формальные и неформальные группы и их виды 

9. Преодоление межгрупповых конфликтов и стресс на рабочем месте 

10. Лидерство в организации 

11. Изменения в организации и индивидуальное поведение. Управление нововведениями в 

организации 

12. Организационное поведение в системе международного бизнеса 


