
1. 



Цели и задачи дисциплины  

Цели : 

Обеспечение образовательного процесса, направленного на формирование 

компетенций подготовки бакалавров менеджмента, удовлетворяющих потребностям 

кадрового рынка. 

Обеспечение уровня подготовки бакалавров, отвечающего потребностям кадрового 

рынка, с учетом достижений отечественной и западной систем высшего образования в 

области менеджмента. 

Задачи:  

- обеспечить развитие личностных качеств, формирование общекультурных и 

профессиональных компетенций на основе гармоничного сочетания научной, 

фундаментальной и профессиональной подготовки кадров в соответствии с требованиями 

современного рынка труда, способных развивать экономику и активно влиять на 

инновационное социально-экономическое развитие Кузбасса и России; 

подготовить бакалавра: обладающего общекультурными, общепрофессиональными и 

профессиональными компетенциями (знаниями, умениями, навыками), позволяющими 

успешно адаптироваться на рынке труда; способного к саморазвитию и самообразованию, 

к выстраиванию собственной траектории карьерного роста, социальной мобильности и 

устойчивости на рынке труда; 

- сформировать социально-личностные качества: целеустремленность, 

организованность, трудолюбие, коммуникабельность, умение работать в коллективе, 

ответственность за конечный результат профессиональной деятельности, 

гражданственность, толерантность. 

 

 

2. Требования к результатам освоения дисциплины (табл.  из п.1) 

 
Коды 

компетенции 
Результаты освоения ООП 

Содержание компетенций 

Перечень планируемых 

результатов обучения по 

дисциплине 

 

ОК-5 Способностью к коммуникации в 

устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач 

межличностного и межкультурного 

взаимодействия. 

Знать 

- лексический минимум в объеме 4000 

учебных лексических единиц общего и 

терминологического характера; основные 

требования, предъявляемые к связной 

устной и письменной речи на 

иностранном языке, основные 

определения и термины во избежание 

речевых и прочих ошибок в создаваемых 

устных и письменных иностранных 

текстах;  

- нормативный, коммуникативный, 

этический и эстетический аспекты 

культуры речи; 

- основы коммуникации в устной и 

письменной формах на русском языке; 

- один из иностранных языков с 

целью коммуникации в  устной и 

письменной форме для решения задач 

межличностного и межкультурного 

взаимодействия; 

Уметь 

- грамотно в орфографическом, 

пунктуационном и речевом отношении 

оформлять письменный текст на 

иностранном языке, используя словари и 



справочники,  

- использовать иностранный язык для 

решения коммуникативных 

профессиональных задач; 

-  использовать устную иностранную речь 

в межличностном общении; 

- интерпретировать профессиональные 

тексты на иностранном языке с 

применением словаря; 

- составлять и демонстрировать 

аннотации и инструкции к работам, 

проектам, программам на иностранном 

языке. 

- общаться в устной и письменной 

формах на русском языке с целью 

межличностного и межкультурного 

взаимодействие; 

- использовать  иностранный язык 

для решения задач межличностного и 

межкультурного взаимодействия;  

Владеть 

- орфографической, орфоэпической, 

лексической и грамматической нормами 

иностранного языка в пределах 

программных требований;  

- навыками нормативного и 

стилистически целесообразного 

использования языковых средств;  

- методами логического анализа 

различного рода суждений, навыками 

публичной речи, аргументации, ведения 

дискуссии и полемики;  

- всеми видами правки текстов, 

ориентироваться в различных речевых 

ситуациях профессиональной 

направленности, навыками выражения 

своих мыслей и мнений в межличностном 

и деловом общении,  

- навыками публичных выступлений, 

аргументации своей позиции и ведения 

дискуссии, выражения своих мыслей и 

мнений в межличностном и деловом 

общении, публичной речи, аргументации, 

ведения дискуссии, навыками 

литературной, в том числе и деловой, 

устной и письменной речи на русском 

языке, научной речи; 

- нормами и средствами выразительности 

русского языка, письменной и устной 

речью в процессе личностной и 

профессиональной коммуникации; 

составления тезисов (сообщений, 

докладов) и выступления по различной 

тематике; 

- иностранным языком в объеме, 

необходимом для возможности 

получения информации из зарубежных 

источников. 

- навыками общения на русском языке в 

межличностной сфере и межкультурном 

взаимодействии. 
- навыками владения иностранного языка 



как межличностного и межкультурного 

взаимодействия. 

ОПК-4 Способностью осуществлять деловое 

общение и публичные выступления, вести 

переговоры, совещания, осуществлять 

деловую переписку и поддерживать 

электронные коммуникации 

Знать:  

- особенности организации 

линейных и функциональных 

воздействий при различных типах и 

видах организационных структур;  

- типы организационных структур, 

их основные параметры и принципы их 

проектирования;  

- принципы развития и 

закономерности функционирования 

организации.  

- роль и место управления 

персоналом в общеорганизационном 

управлении и его связь со 

стратегическими задачами организации; 

- содержание и взаимосвязь 

основных элементов процесса 

стратегического управления 

человеческими ресурсами. 

- принципы развития и 

закономерности функционирования 

организации; 

 - основные бизнес-процессы в 

организации;  

-  основы генезиса концепции КСО, 

роль и место этики бизнеса в системе 

КСО.  

- понятие, содержание и предмет 

деловых коммуникаций; 

- основые системы организации 

деловых коммуникаций; 

- сущность и основные 

коммуникационные механизмы для 

организации делового общения; 

Уметь:  

- анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организации, 

выявлять ее ключевые моменты и 

оценивать их влияние на организацию;  

- анализировать организационную 

структуру и разрабатывать предложения 

по ее совершенствованию ;  

- проектировать различные виды 

организационных структур в зависимости 

от специфики деятельности организации.  

- анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организации, 

выявлять ее ключевые элементы и 

оценивать их влияние на управление 

человеческими ресурсами; 

- ставить цели и формулировать 

задачи, связанные с реализацией 

профессиональных функций персонала; 

- анализировать состояние и 

тенденции развития рынка труда с точки 

зрения  

обеспечения потребности 

организации в человеческих ресурсах. 

- разрабатывать корпоративные, 

конкурентные и функциональные  



стратегии развития организации;  

 - диагностировать этические 

проблемы в организации и применять 

основные модели принятия этичных 

управленческих решений; 

- использовать информацию, 

полученную в результате 

социологических исследований;  

-  разрабатывать механизмы 

социальной ответственности бизнеса 

перед обществом - различать 

ситуативные аспекты деловой ситуации; 

- применять на практике навыки 

организации деловых коммуникаций для 

проведения публичных выступлений, 

совещаний, переговоров; 

- организовывать командное 

взаимодействие для решения 

управленческих задач, а также 

организовывать переговорный процесс, в 

том числе с использованием современных 

средств коммуникации; 

- составлять официальные запросы и 

вести деловую переписку, в т.ч. – с 

использованием Интернет-технологий на 

основе современных форм деловых 

коммуникаций. 

Владеть:  

- методами реализации основных 

управленческих функций (принятие 

решений, организация, мотивирование и 

контроль);  

- навыками системного похода к 

изучению проблем функционирования и 

развития организации;  

- навыками определения основных 

общих и конкретных функций 

управления.  
- современным инструментарием 

управления человеческими ресурсами; 

- методами реализации основных 

управленческих функций (принятие 

решений, организация, мотивирование и 

контроль). 

-методами формулирования и 

реализации стратегий на уровне бизнес-

единицы;   

современными инструментами 

управления человеческими ресурсами; 

-методами разработки и реализации 

программ социальных взаимодействий и 

развития ответственности бизнеса, 

общества и власти. 

- представлением об организации 

деловых коммуникаций в  

профессиональной деятельности  

менеджера и работника; 

- управленческим этикетом в 

организации деловых коммуникаций; 

- навыками общения с зарубежными 

деловыми партнерами на основе 

современных форм деловых 

коммуникаций 



 

 

3. Общая трудоемкость дисциплины – з.е. 

 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет 2зачетные единицы 

(ЗЕ), 72 академических часов. 

 

4.  Содержание дисциплины (дидактические единицы) 

 

 

1.  «Культура речи и деловое общение» как научная дисциплина 

2.  Общение и культура речи 

3.  Функционально-стилевая дифферен-циация литературного языка 

4.  Система коммуника-тивных качеств речи 

5.  Языковая норма. Нормы письменной речи 

6.  Нормы устной речи: акцентология и орфоэпия 

7.  Грамматические нормы 

8.  Лексические нормы современного русского языка 

9.  Изобразительно-выразительные средства языка 

10.  Культура общения. Речевой этикет 

11.  Основы ораторского мастерства 

 


